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Implants of Excellence

Most hozod meg azon személyes ddntésed, hogy emlé implantatumod
legyen. Véleményt alkottal a mitétrél és arrdl is, mely implantatumokat
valasztod majd.

A POLYTECH Health & Aesthetics cégtél szarmazé implantatummal és
az Implants of Excellence programban val6 részvételeddel a legjobb
termékminéséget valasztod, amely a legmagasabb személyes
biztonsaggal jar egydtt.

Legjobb termékmindség

A POLYTECH Health & Aesthetics cégtdl szarmazé implantatumok C€
jelzéssel rendelkeznek, mint az orvosi eszkdzok.

A rendszeres vizsgalatok azt mutatjak, hogy az implantatumok
minésége mindig megfelel a normaknak és gyakran tulteljesit szamos
szabvanyt.

Az allando biztonsag melyet a szilikongéllel toltott implantatumok
szakeértoi adnak — széepseged maximalis minGsegeéert.



Legmagasabb foku személyes biztonsag

Az Implants of Excellence programmal kiterjesztett garanciat ajanlunk
a POLYTECH Health & Aesthetics cég implantatumaira. A programban
valé részvétellel élethosszig tartd elénydket és tovabbi személyes
biztonsagot is élvezhetsz:

9 Az implantatumhéj kiszakadasa esetén élethosszig tartd
cseregaranciat nyljtunk a POLYTECH Health & Aesthetics cég
szilikongéllel t6lt6tt emld implantatumodra.* (ésd 15 old)

9 Tovabbi elénydket élvezhetsz a POLYTECH Health & Aesthetics
cég mikropolyurethan (Microthane®) bevonatu szilikongéllel toltott,
esztétikai mellnagyobbitasra hasznalt mellimplantatumokkal:

Ha Nalad ezzel az implantamummal kapszularis kontraktura vagy
implantatum elmozdulas/elfordulas térténik, tovabbi termékcse-
regaranciat nyujtunk legfeljebb a beliltetést kdvetd 10 éven at.**

(Lasd 15. old.)

A mitétet szaksebésznek kell elvégeznie, figyelembe véve a
POLYTECH Health & Aesthetics cég implantatumaira vontkozé
utasitasait, alkalmazva a legkorszeriibb sebészeti technikakat.



Elethosszig tarté elényok
és tovabbi személyes
biztonsag



Hogyan vehetsz részt az Implants of Excellence programban?

Miutan megtortént az implantatum bedltetése, kerjuk, toltsd ki
személyes jelentkezési lapod (Iasd 13. old.), faxold el, vagy szkenneld
be és kildd el nekiink e-mailben az ioe@polytechhealth.com cimre,
vagy postai kiildeményben. Jelentkezhetsz online a:

www.polytechhealth.com, Warranty, Registration Implants of Excellence

Miutan regisztraltad magad, postai killdeményben kapod meg
személyes regisztracids kartyadat és tovabbi informaciot kapsz az
Implants of Excellence programrél.

Az Implants of Excellence programmal dokumentaljuk a POLYTECH
Health & Aesthetics cég szilikongéllel t6ltétt emld implantatumok magas
termékmingségét, és ez a dokumentacié megndveli biztonsagodat.
Evente egyszer megkériink, tolts ki egy kérdéivet, és kiildd vissza
nekunk.

Ez az informaciés brossura néhany kénnyen megvalaszolhaté kérdést
fog tartalmazni az implantatum(ok)kal val6 elégedettségedrdl és
hogylétedrdl. Kuldd vissza a személyesen kitdltott kérdbived postai
uton vagy faxon, vagy juttasd el hozzank valaszaidat az:

www.polytechhealth.com, Warranty, Annual Survey



Azt kovetdéen Implants of Excellence garanciadat meghosszabbitjuk még
egy évvel a meghatarozott idétartamon belil. Az online modulhoz valo
hozzaférési adataidat a brossura kisérélevelében kapod kézhez.

Keérjuk vedd figyelembe, hogy a kiterjesztett garanciaprogram csak akkor
folytatodik, miutan megkaptuk a kitoltott éves elégedettségi Grlapodat, vagy
ahogy megkaptuk valaszaidat az online modulon.

Ha meg akarod szlintetni részvételedet az Implants of Excellence
programban, barmikor megteheted, ha elkiildesz egy irasbeli visszavonasi
kérelmet. A tagsagod akkor is megsziinik, ha nem kiildéd vissza az éves
kérddivben feltett kérdésekre adott valaszaidat. Ez automatikusan
megszunetti azon jogosultsagodat is, hogy részt vehess a kiterjesztett
garanciaprogramban.

Az Implants of Excellence programban valé személyes és 6nkéntes
regisztracioddal megengeded a POLYTECH Health & Aesthetics cégnek,
hogy felhasznalja az altalad megadott informaciét statisztikai elemzés
céljabol. Kotelesek vagyunk a személyes adatokat szigoruan bizalmasként
kezelni. Minden adatot kizarolag statisztikai elemzés céljara hasznalunk fel.
A POLYTECH Health & Aesthetics cég fenntartja a jogot arra, hogy a
statisztikai adatokat nyilvanossagra hozza.






Milyen elénydket nyujt az
Implants of Excellence program?

A paciens életének végéig garantaljuk a POLYTECH Health &
Aesthetics cég altal gyartott szilikongéllel toltott emld implantatum
cseréjét abban az esetben, ha bizonyithatéan karosodott az
implantatum héja (falszakadas).* (-és¢ 1504

A POLYTECH Health & Aesthetics cég mikropolyurethan (Micro-
thane®) bevonatu szilikongéllel toltétt, esztétikai mellnagyobbitasra
hasznalt emld implantatumaira vonatkozéan garantaljuk a széban
forgd implantatum cseréjét Baker lll-as és |V-es fokozatu kapszu-
laris kontraktura esetén az implantaciot kdvetéen legfeljebb tiz
éven at.** (Lasd 15.0ld)

A POLYTECH Health & Aesthetics cég mikropolyurethan (Microthane®)
bevonatu szilikongéllel toltott, esztétikai mellnagyobbitdsra hasznalt
mellimplantatumaira vonatkozéan garantaljuk tovabba a széban forgd
implantatum cseréjét implantatum elmozdulas/elfordulas esetén
legfeljebb belltetést kdvetd 10 éven at.** (asd1s.od)



10

Az Implants of Excellence programban a POLYTECH Health &
Aesthetics kizarélag az eredetileg belltetett implantatum ugyanolyan
tipusu implantatumra val6 cseréjét garantalja. A csere implantatum
méretét szabadon valaszthatod meg. A csereimplantatumok pénzre
nem valthatok.

Az évenkénti kérdbiv visszakuldésével hozzgjuthatsz a 6sszegyjott
valaszokbdl nyert friss informaciokhoz. Az Implants of Excellence
program egyedilallé lehetéseget nyujt Neked, hogy a biztonsag
részese legyél és élvezhesd eldnyeit.

Implants of Excellence — mert ez a Te tested,
a Te szépséged és a Te dontésed!






Mi torténik, ha érvényesiteni szeretnéd az
Implants of Excellence garanciadat?

Amennyiben héjrepedést diagnosztizalnak vagy ha a mikropolyurethan
bevonatu implantatumnal elmozdulas/elfordulas illetve Baker lll-as vagy
IV-es fokozatu kapszularis kontraktura kdvetkezik be, lépj velliink
kapcsolatba (ioe@polytechhealth.com), hogy tajékoztathassunk a
kovetkezb lépésekrdl.

Kdzvetlenil az explantacioé utan, de nem késébb mint négy héttel a
matét utan, sebészednek értesitenie kell a POLYTECH Health &
Aesthetics céget irasban arrdél, hogy emlé implantatum explantacios
matétén estél at és el kell kuldenie részikre az explantalt
implantatumot, valamint részletes jelentést az alabbi cimre kiterjesztett
bevizsgalas céljabdl:

POLYTECH Health & Aesthetics GmbH
Altheimer Strasse 32

64807 Dieburg

Németorszag

Fontos tudnod, hogy a diagnoézist, illetve az explantacios muitétet
ugyanannak az orvosnak kell elvégeznie, aki eredetileg az implantaciot
végezte (lehetbleg ugyanazon a klinikan).* (-esd o)
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< Keérjuk, hogy a vonal mentén vagja el, majd kiildje el résziinkre..

Az on-line regisztracidohoz keresse fel:
www. polytechhealth.com
Warranty, Registration Implants of Excellence

Implants of Excellence programba valé regisztracio

A paciensnek neve és cime:

Teljes neve

Utca &

Irényité szam, varos, orszag
Implantatum/ok referencia szam/ok RllF by
Implantatum/ok széria szam/ok SN
Belltetés datuma

eMail elérhetéség (opcifionalis) &

Indikacio: Implantatum poz iciéja:

[0 Mellizomzat felé
[0 Mellizomzat ala
[0 Mas pozicio:

[0 EmIé nagyobbitas
[0 Rekonstrukcié
[J Implantatum cseréje

A regisztraciés lapot kildje el a kdvetkezé cimre:

POLYTECH Health & Aesthetics GmbH
Implants of Excellence

Altheimer Strasse 32

64807 Dieburg

Németorszag

Egyéb kérdés esetén, vegye fel vellink a kapcsolatot:
Postai cim: fent lathatja
Fax: 0049 (0)6071 9863-30
eMail: ioe@polytechhealth.com

(POLYTECH Health & Aesthetics GmbH szigortian bizalmasan kételes kezelni a
személyes adatokat. A megadott e-mail cimét csak a tovabbi kérdések tisztazasara
és az éves informacids brossura kikuldésére hasznaljuk. Minden tovabbi adat
kizarélag statisztikai elemzés céljaul szolgal. A POLYTECH Health & Aesthetics
GmbH fenntartja a jogot arra, hogy a statisztikai adatokat megjelentesse.)

A plasztikai sebész neve és cime
aki elvégezte a miitétet:

Klinika

Plasztikai sebész neve

Utca

Ird nyité szam, varos, orszag

A miitéti bemetszés helye:

[0 Mell alatti redd
[0 Bimbdudvar kordl

[0 Hoénalji bemetszés
[0 Mas bemetszés:

Elolvastam az Implants of Excellence program informaciés
kiadvanyat, azt megértettem, annak tartalmat elfogadom:

A paciens alairasa, datum, hely

Személyes garancia kartyajanak kiklldési helye:
[0 plasztikai sebész cimére
[ otthoni cimre






Az "Implants of Excellence" kiterjesztett garanciaprogramban
valo részvétel feltételei

-

. Az Implants of Excellence programba torténé regisztracioddal

. Ahhoz, hogy jogosult legyél érvényesiteni az Implants of Excellence program

nyuijtotta garanciat, részt kell venned az Implants of Excellence programban és
regisztralnod kell. Miel6tt regisztralnad magad, kérjik olvasd el brossurankat,
melyben elmagyarazzuk a a programot. Az implantaciés mitétet kdvetden, re-
gisztralhatod magad on-line honlapunkon vagy azaltal, hogy elkiilddd a kitoltott
regisztracios lapod (13. old. ebben a brossuraban). A regisztralashoz sziiksé-
ged lesz implantacios kiskdnyvedre/passportodra, melyet sebészedtél kapsz
meg az implantacio utan.

Az Implants of Excellenc kiterjesztett garanciaprogramja csak a POLYTECH
Health & Aesthetics cég szabvany emlé implantatumaira érvényes (ahogyan
az fel van tlintetve a jelenleg érvényes termékkatalégusunkban), és az alabbi
szolgaltatasokat foglalja magaba:

a. Minden eml6 implantatumra vonatkozdan: élethosszig tarté cseregarancia
héjrepedés esetére.

b. Mikropolyurethan-hab bevonatu esztétikai mellnagyobbitasra hasznalt emld
implantatumokra vonatkozdan: a bedltetéstél szamitott maximum 10 évig
tarté cseregarancia Baker lll-as vagy IV-es fokozatu kapszularis kontraktura
esetére.

c¢. Mikropolyuretén-hab bevonatu esztétikai mellnagyobbitasra hasznalt emld
implantatumokra vonatkozéan: a beiltetéstél szamitott maximum 10 évig
tart6 cseregarancia implantatum elfordulas/elmozdulas esetére.

d. A cseregarancia azt jelenti, hogy az érintett implantatumot ki lehet cserélni
a POLYTECH Health & Aesthetics cég ugyanolyan tipusu, szabadon meg-
vélasztott méreti implantatumara. Az implantatum cseréjének sebészeti
koltségeit nem fedezzik. A csereimplantatum pénzre nem valthaté.

. A kiterjesztett garanciaprogramra val6 regisztracio legkorabban kézvetlenil az

implantaciés miitétet kdvetden, legkésébb pedig azt kdvetéen 6 honappal tor-
ténhet meg.

. A regisztracié csak akkor érvényes, ha a regisztracios Urlap 6sszes mezéjét

teliesen és helyesen kitoltotted. Ha nem taldlod meg a sziikséges informaciét
az implantatum kiskényvedben/passportodban, kériink Iépjél kapcsolatba se-
bészeddel, és toltsétek ki egyltt a regisztracios Grlapot. A POLYTECH Health
& Aesthetics cég fenntartja a jogot arra, hogy elutasitson olyan jelentkezéseket,
amelyek olvashatatlanok vagy nincsenek teliesen vagy helyesen kitdltve.

Kotelez6 évente meghosszabbitanod részvételedet. A meghosszabbitas
ugy torténik, hogy megvalaszolod az elégedettségi kérdSivet, melyet évente
egyszer kild meg Neked a POLYTECH Health & Aesthetics cég. A valaszok
akar normal postai kiildeményként, akar faxon vagy beszkennelve e-mailben
bekuldhetdk, illetve benyujthaték a honlapunkon talalhaté ,Annual Information”
vélaszadasi modulunk Gtjan. Ha az éves felmérésre nem valaszolnak, a ki-
terjesztett garancia automatikusan lejar azon az Grlapon szereplé naptari év
végén, amelyet nem valaszolnak meg.

elfogadod a
kiterjesztett garanciara vonatkozd részvételi feltételeket. Valtoztatasokat, kie-
gészitéseket vagy korlatozasokat a POLYTECH Health & Aesthetics cég nem
fogad el.

7. APOLYTECH Health & Aesthetics GmbH 6nként folytatja a Implants of Excel-

lence kiterjesztett garanciaprogramot, és fenntartja maganak a jogot, hogy bar-
mikor besziintesse azt. Az addig beérkezett regisztraciok és megallapodasok
nem érintik az ilyen iranyu dontést. A program csak azokban az orszagokban
érvényes, melyeket a POLYTECH Health & Aesthetics cég ellat termékeivel.
Mas orszagokbdl nem fogadunk el reklamacict.

. A garancia érvényességére vonatkozo kizaro tényezék az alabbiak:

a. A héjrepedés estére vonatkoz6 cseregaranciank nem érvényes az alabbi
esetekben:

- Az implantatum sériilése az implantaciés mitét el6tt vagy kdzben

- Az implantatum sériilése baleset/sériilés kovetkeztében

- Az implantatum sériilése mammografiai vizsgalat soran

- Az implantatum sérilése nyitott vagy zart kapszulotdomia soran

- Az implantatum sériilése sebészeti eljaras soran

b. Mikropolyurethan-hab bevonatu implantdtumokra vonatkozé cseregaran-
ciank nem érvényes az alabbi esetekben:

- Cseregaranciank nem érvényes a rekonstrukciés plasztikai mitét indika-
cidja esetén.

- Cseregaranciank nem érvényes Baker I|-es és Il-es fokozatu kapszularis
kontraktura esetén.

- Cseregaranciank csak akkor érvényes, ha az implantatumot érintetien
teriletre Ultetik be (nem kapszula- vagy hegszdvetbe).

- Cseregaranciank csak akkor érvényes, ha a mitét utani sebgyogyulas
zavartalan volt , és megfigyelhet6 a sejteknek a mikropolyuretan habba
vald integracidja.

- Cseregaranciank nem érvényes, ha véromleny, szeréma vagy a mitéttel
kapcsolatos ferté6zéses komplikaciok lIépnek fel.

- ABaker lll-as és |V-es fokozatu kapszularis kontrakturat sebész altal kés-
zitett fényképpel kell dokumentalni még az implantatumcsere el6tt.

- Az implantatum elmozdulasat/elfordulasat sebész altal készitett fénykép-
pel kell dokumentalni még az implantatumcsere el6tt.

9. Az implantaciot szakképzett sebésznek kell elvégeznie, figyelembe véve a PO-

LYTECH Health & Aesthetics cég altal az implantamokra és korszer(i sebészeti
technikak alkalmazasara vonatkozé dsszes hasznalati utasitast.

Implantatum héjrepedés diagndzisa esetén (minden implantatumra vonatko-
zik), vagy (csak mikropolyurethan-hab bevonatu implantatumokra alkalmazan-
do) Baker lll-as vagy IV-es fokozatu kapszularis kontraktura, vagy elfordulas/
elmozdulas diagndzisa esetén az azt kdvetd explantaciét annak a sebésznek
kell elvégeznie, aki az eredeti implantaciot végezte (illetve a diagnozist és a
mitétet ugyanazon a klinikan kell elvégezni). Ha nem lehetséges kapcsolatba
lépni azzal a sebésszel, aki az eredeti implantaciét végezte, akkor egy ma-
sik sebészt lehet valasztani a POLYTECH Health & Aesthetics céggel tortént
megallapodas szerint. Ugyanez a szabaly vonatkozik a klinika kivalasztasara is.

10. Minden egyes implantatumot, amelyre vonatkozéan cseregaranciat érvény-

esitenek, el kell kiildeni a POLYTECH Health & Aesthetics cégnek vizsgalat
céljabdl az atfogo sebészeti jelentéssel egyitt. Ezt azonnal az implantatum
eltavolitasa utan, de nem kés6bb mint 4 héttel a mitét utan kell megtenni. Ha
ezt nem hajtjak végre, a POLYTECH Health & Aesthetics cég fenntartja a jogot,
hogy nem teljesiti az implantatumcserét.

Dieburg — julius 1, 2007
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Magyarorszagi képviseld:

Poly-Group Hungary Kft.
1037 Budapest, Perényi kéz 9.
e-mail: t.bartuszek@me.com
mobil: +36-70-22-88-696
www.polytechhungary.hu

Gyartas:

POLYTECH Health & Aesthetics GmbH

Altheimer Str. 32 | 64807 Dieburg | Germany
phone +49 (0)6071 9863-0 | fax +49 (0)6071 9863-30

eMail info@polytechhealth.com
www.polytech-health-aesthetics.com
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